Mobilex skaber fremtiden med det

rette valg af ERP-system

Mobilex A/S tager de naeste skridt pa deres vaekstrejse
med digital transformation af deres ERP-setup.

Mobilex’ nuvaerende ERP-system kaemper for at fglge med virksomhedens hastige vaekst

og det ggede behov for digitalisering. Denne forretningskritiske udfordring kraaver en om-
hyggelig og strategisk tilgang til valg af nyt system og leverandgr. Mobilex allierer sig med
kaastrup |andersen. Sammen sikrer de, at valget af et nyt ERP-system traeffes pa et solidt og
faktabaseret grundlag.

Mobilex, en fgrende leverandgr af hjaeelpemidler til seldre og folk med fysisk funktionsnedsaettelse, star over for en afggren-
de beslutning for deres fremtidige vaekst. Med en betydelig stigning i aktiviteten fra forhandlere i hele Europa og et stigen-
de krav om digitalisering, ser de behovet for at opgradere deres nuvaerende ERP-system, for blandt andet i hgjere grad at
kunne automatisere arbejdsprocesser.

Mobilex tager kaastrup|andersen med i den proces. kaastrup |andersen er den objektive sparringspartner, der hjelper
Mobilex med at treeffe det forretningskritiske valg af ERP-system og leverandgr pa et oplyst og faktabaseret beslutnings-
grundlag. Mobilex finder frem til det rette ERP-system, og veelger pa basis af den succesfulde proces med foranalysen ogsa
kaastrup |andersen til at veere ansvarlig for projektledelsen af selve ERP-implementeringen og den store forandringsproces,
som implementeringen ogsa medfgrer. Det g@r de pa baggrund af kaastrup|andersens omfattende kendskab til Mobilex og
den effektive proces, de har veaeret igennem, samt kaastrup |andersens faglighed i at lede komplekse, forretningskritiske IT-
projekter.

Laes om samarbejdet mellem Mobilex og kaastrup|andersen i denne case.
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Sammen med kaastrup [andersen havde vi forngjelsen af at arbejde med kompetente ﬁ ‘\\“I'Ilex

konsulenter, der forstod vores behov. Deres professionalisme og tillidsvaekkende tilgang a better life in motion
gjorde hele processen med at veelge det rette ERP-system og leverandgr effektiv og
gennemsigtig.

Det var tydeligt, at konsulenterne havde en bred vifte af kompetencer, der supplerede
hinanden godt. De guidede os igennem med et veeld af gode veerktgjer, som hjalp os
med objektivt at vurdere de forskellige ERP-systemer, de praesenterede for os. ERP-
systemer og -leverandgrer som ville have vaeret vanskelige for os selv at identificere
og udveelge. Derudover gav de os Igbende kyndig sparring, s vi vidste preecis, hvad vi
skulle vae.rg opmaerksomme pd, og hvordan vi bed;t muligt kunne navigere igennem Thomas Nygaard Christensen
denne kritiske beslutningsproces for vores forretning. CEO, Mobilex
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Udfordring

Mobilex star overfor den udfordring, at deres nuvaerende ERP-system,
som de selv har udviklet og tilpasset gennem arene, ikke lzengere kan
fglge med virksomhedens vaekst og det stigende krav om digitalisering.
Mens systemet daekker visse omrader godt, halter det bagefter pa andre
omrader. For at sikre, at de kan fglge med den digitale udvikling, er det
ngdvendigt at opgradere til en mere moderne og tidssvarende ERP-I@s-
ning, sa de i hgjere grad kan automatisere arbejdsprocesser.

Som virksomhed, der ikke tidligere har erfaring med valg og udskiftning
af ERP-systemer, beslutter Mobilex, at de har brug for en palidelig spar-
ringspartner til at lede dem gennem denne komplekse og forretningskri-
tiske proces. Med det store landskab af muligheder, der findes inden for
ERP-systemer, gnsker de at sikre, at de veelger det rette system, der kan
imgdekomme bade deres nuvaerende og fremtidige behov.

Mobilex er ogsa opmaerksom pa vigtigheden af at integrere forandrings-
ledelse fra starten af projektet for at forberede organisationen pa den
kommende andring. De forstar behovet for at handtere de psykologiske
aspekter, der spiller en rolle i medarbejdernes accept af det nye system
og for at sikre projektets succes.

Lasning

Mobilex blev grundlagt i 2003 med
en vision om at forbedre livet for
folk med mobilitetsvanskeligheder.
De s=lger egenudviklede
kvalitetsprodukter til +2.500
Mobilex-forhandlere over hele
Europa.

Deres sortiment af hjeelpemidler
er designet til at give brugerne
muligheden for at opna stgrre
mobilitet og uafthangighed i deres
hverdag.

kaastrup|andersen bidrager med erfarne ERP-konsulenter, der guider Mobilex effektivt igennem processen pa en sikker og

struktureret made. kaastrup|andersens rolle er at hjelpe dem med at navigere gennem det komplekse landskab af ERP-Igs-
ninger, forbinde det til deres specifikke behov og guide dem sikkert igennem den forretningskritiske proces med at traeffe et
valg af ERP-system og leverandgr.

kaastrup |andersens ERP-konsulenter skaber det ngdvendige overblik gennem en velafprgvet og metodisk tilgang, der tager
udgangspunkt i Mobilex” specifikke behov med malet om at bidrage med et faktabaseret beslutningsgrundlag.

Processen bestar af fglgende fire trin:

1. Definition af Mobilex’ forretningsbehov gennem strukturerede interviews med medarbejderne for at sikre inddragelse
og opbakning fra hele organisationen

2. Evaluering af forretningsbehovenes kritiske karakter og veerdiskabelse ud fra Mobilex” egen vaerdiansattelse.

kaastrup |andersen anvender et analyseveerktgj, der scorer de forskellige forretningsbehov for at sikre objektiviteten.

Screening af potentielle leverandgrer, der matcher Mobilex” krav

4. Prasentation af de bedste ERP-leverandgrer og deres systemer med dertilhgrende workshops for at opna dybdegéaen-
de indblik i systemernes funktioner

D

Mobilex veelger pa baggrund af foranalysen at ga videre med tre mulige ERP-systemer. Alle tre systemer kan understgtte virk-
somhedens vaekstambitioner og digitale transformation. Det har stor betydning for Mobilex, at valget af det nye ERP-system
og dets implementering ikke pavirker driften negativt, eller skaber vanskeligheder for deres vaerdifulde forhandlere rundtom
i Europa. Det viser sig at veere en udfordrende opgave at treeffe det endelige valg, da de forskellige forretningsfunktioner i
fgrste omgang finder flere af de praesenterede ERP-systemer og leverandgrer velegnede i forhold til virksomhedens behov.

kaastrup |andersen tilbyder i denne situation objektive analysevaerktgjer og vejledning for at hjaelpe Mobilex med at inds-

naevre deres valg. Desuden foretager Mobilex en omfattende referenceundersggelse blandt leverandgrernes kunder og
treekker pa deres eget netvaerk for at sikre en grundig afdaekning af alle relevante vinkler, inden de traeffer valget.
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Resultat

Mobilex vaelger en ERP-leverandgr, som virksomheden har fuld tiltro til, og star nu overfor at skulle igangsaette den store
implementering af ERP-systemet. Mobilex er bevidst om de ressourcer, som det kraever for en vellykket implementering og
succesfuld forankring af det nye system i virksomheden. Pa basis af den succesfulde proces med foranalysen, vaelger Mobilex
ogsa kaastrup|andersen til at vaere ansvarlig for projektledelsen af selve ERP-implementeringen og den store forandringspro-
ces. Det ggr de pa baggrund af kaastrup |andersens omfattende kendskab til Mobilex og den effektive proces, de har vaeret
igennem hidtil, samt kaastrup |andersens faglighed i at lede komplekse, forretningskritiske projekter.

En vigtig leering fra foranalysen er for Mobilex A/S betydningen af forandringsledelse i projektet. Alle medarbejdere opfor-
dres til at deltage aktivt, da det er afggrende for projektets succes. Denne feelles indsats skaber et staerkt sammenhold i or-
ganisationen, og selvom udfordringer kan opsta undervejs, er Mobilex parat til at tackle dem i faellesskab og sikre et vellykket
projekt.

Vil du vide mere?

| kaastrup |andersen er vi klar til ogsa at hjeelpe dig. Vi har en objektiv tilgang til
valget af ERP-systemer, hvor vi tager udgangspunkt i jeres virksomhed og dens
behov.

Vi kan hjzelpe jer med bade de strategiske overvejelser, valg af system,
behovsafdaekning, projektledelse og styring af implementering, samt den
efterfglgende drift og vedligeholdelse. Lees mere om, hvordan vi arbejder med
ERP her.

Kontakt Flemming for at fa en uforpligtende snak om dine overvejelser og ERP. Flemming Middelhede Jensen
Mail: fmj@kaastrupandersen.dk
Pa kaastrupandersen.dk finder du alle vores cases, som du kan filtrere pa Telefon: +45 7027 77 19

forretningsomrade.

Se alle cases her
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